COMUNICACIONES OFICIALES

VERSION PROCESOQ/SERVICIO

coDIGo NUM

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E _ §
_ NIT 900091143-9 7.0 GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION

GSI-CO 0s8

SISTEMA DE INFORMACION Y ORIENTACION AL USUARIO

TEMATICA CAPACITACIONES 2021 CON ASOCIACIONES DE USUARIOS

Y COMUNIDAD EN GENERAL

FECHA

TEMAS

RESPONSABLE

FEBRERO 26 de 2021

-Informes de Medicion y Satisfaccion, PQRSF IV Trimestre
2020

- Deberes y Derechos

- Mantenimiento de la salud en tiempos del Covid-19

- Vacunacién contra el Covid 19

Dra Lorena Pantoja

Dra Magaly Rosero
Dr. Oscar Goyes
Dra. Claudia Paz C.

MAYO 28 de 2021

| - Mejora de resultados, Politica de humanizacion

-Informe de Medicion y Satisfaccién y PQRSF | trimestre
2021

- Politica Social y Ciudadana

- Ley de transparencia

- Salud Oral

-Rol del Representante ante la Junta Directiva

Dra Lorena Pantoja

Dra. Magaly Rosero
Claudia Paz Ceballos
Por Definir

Lorena Guancha
Loira Obando

AGOSTO13 de 2021

-Informes de Medicién y PQRSF |l Trimestre
-Servicio al Ciudadano

- Empoderamiento

- Desplegar mecanismos para solicitar citas

-Dra Lorena Pantoja
- Lorena Pantoja

- por definir

- Lorena Pantoja

NOVIEMBRE 30 de 2021

Informe de Medicién y PQRSF Il Trimestre 2021
-Gestién Publica

- Cultura del Autocuidado

- Recoleccién de recomendaciones, necesidades y
expectativas

- Dra Lorena Pantoja

- Por definir

- Rosita Paboén

- Nelcy Ibarra y Claudia
Paz

/_’/&/

JENNY LORENA PANTOJA GUERRERO
Profesional Universitaria -SIAU

LIDER DE PROCESO

Carrera 20 No. 19B — 22. San Juan de Pasto @)

Teléfonos: 7201372 - 7209860 - 7205137 - 7217441 — 7216749. Fax: 7200899 e

pastosaludese@pastosaludese.gov.co - www.pastosaludese.gov.co

Sirviendo con Amor

CO15.00728
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EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATQO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. wonscotl

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FEGHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 03-04-2018
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